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Cela permet d’identifier plus facilement les missions à leur confier. Cela facilite 
aussi l’insertion des personnes accompagnées car elles sont en contact avec 
le milieu ordinaire. C’est à la fois utile à l’Esat et valorisant pour L’Occitane et 
ses collaborateurs qui peuvent constater directement l’intérêt et les résultats 
concrets de leur engagement. » (Voir annexe 3 : extrait du rapport de l’Esat). 

C’est aussi pour la société tout entière que peut s’entendre la performance 
économique. Réussir à insérer une personne dans le marché du travail 
classique, à l’extraire de la spirale de l’exclusion, c’est, d’un point de vue assez 
cynique mais fi nalement positif pour tous, autant de charges en moins pour la 
collectivité, et autant de pouvoir d’achat en plus dont profi teront les entreprises. 

  Un parcours d’insertion réussi, c’est un 
ROI positif pour la société 

Créée en 1996, Objectif Emploi compte 18 collaborateurs permanents, 200 
collaborateurs intérimaires et réalise 300 000 heures d’insertion par an. Elle 
a acquis dès son origine des réfl exes de développement et une démarche 
commerciale proactive, identiques à ceux d’une agence de travail temporaire 
classique, ce qui était inhabituel dans le secteur de l’IAE il y a quelques années 
mais devient plus fréquent aujourd’hui. 

Et pourtant, nous n’avons pas la même échelle qu’une entreprise classique. 
Nous allons travailler avec chaque personne en insertion pour l’accompagner 
durablement vers l’emploi et résoudre l’ensemble de ses problèmes. Cela 
suppose un accueil individualisé, un diagnostic, une évaluation, une recherche 
de poste, un accompagnement pendant toute la durée du parcours, la résolution 
des problématiques périphériques à l’emploi, l’accompagnement ensuite vers 
une sortie en emploi durable. 

L’action développée par Objectif Emploi profi te à l’ensemble des parties prenantes. 
Les bénéfi ciaires bien entendu qui entrent dans une véritable dynamique 
d’insertion mais aussi les entreprises qui trouvent, au travers des spécifi cités de 
l’ETTI, la possibilité d’élargir leurs pratiques de recrutement et d’engager une 
véritable démarche RSE, enfi n l’Etat et donc, la société toute entière pour qui le 
retour sur investissement est très positif avec, à chaque nouveau parcours, une 
personne qui s’extrait des minima sociaux, des risques de la précarité et revient 
dans un cycle de consommation et d’intégration sociale durable. 
Bien que génératrice d’une forte valeur ajoutée, les actions développées par 
Objectif Emploi sont peu valorisées et pas suffi samment soutenues. Notre 
entreprise a les moyens de faire plus et d’accompagner d’avantage de personnes 
en diffi cultés mais cette capacité d’action reste pour le moment bridée par 

PAROLE  D ’EXPERT 
SÉBASTIEN MORICEAU
directeur d’Objectif Emploi, entreprise d’insertion par le 
travail temporaire, membre du Réseau Adecco Insertion

3e partie/ chapitre 3.2


